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学信网专升本前置学历凭证认证流程 

  

报考专升本的考生应在报名时须已取得经教育部审定核准的国民

教育系列高等学校、高等教育自学考试机构颁发的专科毕业证书、本科

结业证书或以上证书，且证书可在教育部“中国高等教育学生信息网”

（www.chsi.com.cn）查询认证，为加强考生报名资格审核，提高核验

效率，考生需提前使用手机下载“学信网”APP，在考生本人授权下，

成人高考将通过学信网“电子学历凭证”模式对考生学历进行认证。 

一、考生操作流程 

考生使用手机下载“学信网”APP 并注册登录→实人验证绑定本

人学历信息→使用“学信网”APP 扫描成人高考网上报名系统生成的

二维码→本人同意授权→成人高考网上报名系统进行电子学历凭证认

证→电子学历凭证认证通过。 

二、如认证失败 

如按照上述操作后，系统提示核验不成功，则按考生本人实际情

况进行如下操作： 

（一）考生在学信网 APP 能查询到与本人信息一致的学历信息。

考生可点击“重新获取结果”再次尝试获取。如仍未成功，可点击“重

新扫描二维码”，再次扫描成人高考网上报名系统生成的二维码进行授

权认证（单个二维码 5分钟内有效，5分钟后自动刷新）。 

（二）考生在学信网APP无法查询到学历信息，但持有与本人信

息一致的“中国高等教育学历认证报告”。点击“人工认证”，然后根

据成人高考网上报名系统提示继续报名，并按要求在“审核材料提交页”

提示上传“中国高等教育学历认证报告”和对应毕业证书。 

（三）考生因变更姓名或身份证号信息导致学历校验未通过，持

有“教育部学历证书电子注册备案表”（或标注毕业状态的“教育部学

籍在线验证报告”、“中国高等教育学历认证报告”）。点击“人工认证”，
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根据成人高考网上报名系统提示继续报名，并按要求在“审核材料提交

页”提示上传“教育部学历证书电子注册备案表”（或标注毕业状态的

“教育部学籍在线验证报告”、“中国高等教育学历认证报告”）、对应毕

业证书、有更改记录的户口本（簿）或公安机关出具的更改记录材料。 

（四）其他情况考生在学历验证过程中遇到问题，可以向毕业院校

或学信网咨询，也可以自行查询学信网帮助中心中的相关内容。 

特别提醒： 

考生入学后将开展新生入学复查，对不能通过学籍电子注册的专升

本新生，必须对报名时的最后学历进行复核，不能按学校要求提供经教

育部审定核准的相应层次及以上学历证书、学信网等相关核验材料的考

生，由招生学校取消其入学资格，由此造成的一切后果由考生本人承担。 


